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Resolución por la que se abrogan diversos instrum
entos 

reglam
entarios
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Aprobación de Plan de Estudio de Posgrado

Apertura del Program
a de Técnico Superior U

niversitario en 
Gerontología

Apertura de la Especialidad en Educación Socioem
ocional

Apertura del Program
a de Técnico Superior U

niversitario en 
Gestión de Proyectos Sociales

Apertura de la Especialidad en Edición

Apertura del Program
a de Técnico Superior U

niversitario en 
Enferm

ería de Ibero Tijuana

Apertura del Program
a de Licenciatura en Negocios 

Internacionales de Ibero Tijuana

Apertura de la Especialidad en Transparencia, Rendición de 
Cuentas y Com

bate a la Corrupción

Apertura de la M
aestría en Dirección Corporativa Internacional, 

Ibero – Esade (Ram
on Llull U

niversity)

No Apertura de Posgrados Tijuana

Cam
bio de Nom

bre de la M
aestría en Econom

ía Social y Solidaria

Solicitudes de Periodos Sabáticos

Resultados de Periodos Sabáticos

Categorías Tijuana

Reglam
ento de Estudios de Licenciatura y Técnico Superior 

U
niversitario

Aprobación de la Fe de Erratas del Reglam
ento de Posgrado

Aprobación del Reglam
ento de la M

aestría en Cine

Categorías Académ
icas

DIRECCIÓ
N GENERAL DEL M

EDIO
 U

NIVERSITARIO

Protocolo para la Atención y Canalización de Estudiantes en 
Situación de Crisis Em

ocional

DIRECCIÓ
N GENERAL DEL VINCU

LACIÓ
N U

NIVESITARIA

Reglam
ento de Becas de la Dirección de Educación Continua
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Com
unicación O

ficial 526

RECTO
RÍA

A propuesta de la Com
isión Asesora de Norm

ativa y en consulta con las áreas 
correspondientes, el titular de la Rectoría, M

tro. David de Jesús Fernández 
Dávalos, S. J., determ

ina la abrogación de diversos instrum
entos reglam

entarios:

(%."
/0
!&1

#
2"
(-/*-3

0
%-.%-*4("

5*#-'&6%(."
.-&#.$(0

+
%#$"

.-
(%5/*+

%#$*(&"
.

7
89:;< - Se =>?;@=8 los siguientes instrum

entos reglam
entarios:

1. 
Prospectiva

2. 
O
bjetivos estratégicos 2000-2010

3. 
Requisito único de titulación para los alum

nos de licenciatura
4. 

Lineam
ientos para el otorgam

iento de las distinciones propias de la 
titulación de licenciatura por opción cero

5. 
Lineam

ientos y políticas com
plem

entarias para el diseño de los planes 
de estudio de licenciatura U

niversidad Iberoam
ericana Ciudad de M

éxico
6. 

M
ecánica general para la aprobación de nuevos planes de estudio de 

licenciatura
7. 

Procedim
iento para aprobar un plan de estudios de licenciatura

$(*#.&$"
(&"

.

2?9A
B?;<-C La presente resolución entrará en vigor el día siguiente de su 

publicación en la Com
unicación O

ficial de la IBERO
.
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CO
M
ITÉ ACADÉM

ICO
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El Com
ité Académ

ico, con base en las atribuciones que le confiere el Art. 27 
inciso d) del !"#$#%#&'(

)*+,-.&/ aprobó (a sugerencia del CO
PLE de Posgrado) 

el siguiente Plan de Estudio:

• 
Doctorado en Ciencias de la Ingeniería.

(Sesión 965 del 28 de septiem
bre de 2017)
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El Com
ité Académ

ico, con base en las atribuciones que le confiere el Art. 
27 inciso d) del !"#$#%#&'(

)*+,-.&/ resolvió aprobar el Program
a de Técnico 

Superior U
niversitario en Gerontología, para ir a desarrollo curricular e hizo 

algunas recom
endaciones para enriquecer la propuesta.

(Sesión 963 del 07 de septiem
bre de 2017)

*2%($0
(*-

'%-
/*-

%.2%!&*/&'*'-
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"
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El Com
ité Académ

ico, con base en las atribuciones que le confiere el Art. 27 
inciso d) del !"#$#%#&'(

)*+,-.&/ resolvió aprobar la Especialidad en Educación 
Socioem

ocional, para ir a desarrollo curricular e hizo algunas recom
endaciones 

para enriquecer la propuesta.

(Sesión 963 del 07 de septiem
bre de 2017)
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El Com
ité Académ

ico, con base en las atribuciones que le confiere el Art. 
27 inciso d) del'!"#$#%#&'(

)*+,-.&/ resolvió aprobar el Program
a de Técnico 

Superior U
niversitario en Gestión de Proyectos Sociales, para ir a desarrollo 

curricular, sujeto a que se atiendan las sugerencias.

(Sesión 964 del 14 de septiem
bre de 2017)

*2%($0
(*-'%-/*-%.2%!&*/&'*'-%#-%'&!&1

#

El Com
ité Académ

ico, con base en las atribuciones que le confiere el Art. 27 
inciso d) del !"#$#%#&'(

)*+,-.&/ resolvió aprobar la Especialidad en Edición, 
para ir a desarrollo curricular e hizo algunas recom

endaciones para enriquecer 
la propuesta.

(Sesión 966 del 12 de octubre de 2017)
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El Com
ité Académ

ico, con base en las atribuciones que le confiere el Art. 
27 inciso d) del !"#$#%#&'(

)*+,-.&/ resolvió aprobar el Program
a de Técnico 

Superior U
niversitario en Enferm

ería de Ibero Tijuana, para ir a desarrollo 
curricular e hizo algunas recom

endaciones para enriquecer la propuesta.

(Sesión 970 del 30 de noviem
bre de 2017)

*2%($0
(*-'%/-2("

5(*+
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El Com
ité Académ

ico, con base en las atribuciones que le confiere el Art. 27 
inciso d) del !"#$#%#&'(

)*+,-.&/ decide aprobar la propuesta de diseño de la 
“Licenciatura en Negocios Internacionales”, para ir a desarrollo curricular y para 
apertura en la Ibero Tijuana.

(Sesión 973 del 25 de enero de 2018)

*2%($0
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El Com
ité Académ

ico, con base en las atribuciones que le confiere el Art. 
27 inciso d) del !"#$#%#&'(

)*+,-.&/ decide aprobar la propuesta de diseño 
de la “Especialidad en Transparencia, Rendición de Cuentas y Com

bate a la 
Corrupción”, para ir a desarrollo curricular, e hizo algunas recom

endaciones 
para enriquecer la propuesta.

(Sesión 973 del 25 de enero de 2018)

*2%($0
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El Com
ité Académ

ico, con base en las atribuciones que le confiere el Art. 27 
inciso d) del !"#$#%#&'(

)*+,-.&/ resolvió aprobar la propuesta de diseño de la 
“M

aestría en Dirección Corporativa Internacional”, en conjunto con el Program
a 

ESADE de la RAM
O
N LLU

LL U
NIVERSITY, para ir a desarrollo curricular, e hizo 

algunas recom
endaciones para enriquecer la propuesta.

(Sesión 973 del 25 de enero de 2018)

#"
-*2%($0

(*-'%-2"
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.-$&F0
*#*

El Com
ité Académ

ico, con base en las atribuciones que le confiere el artículo 27 
inciso d) del !"#$#%#&'(

)*+,-.&/'decide no abrir a partir de prim
avera 2018 los 

siguientes program
as, en Ibero Tijuana:

• 
M
aestría en Gestión de la Fotografía.

• 
Doctorado en Educación.

(Sesión 969 del 09 de noviem
bre de 2017)
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El Com
ité Académ

ico, con base en las atribuciones que le confiere el Art. 27 
inciso n) del'!"#$#%#&'(

)*+,-.&/ resolvió aprobar el cam
bio de nom

bre de la 
M
aestría en Creación y Desarrollo de Em

presas de Econom
ía Social y Solidaria, 

por: “M
aestría en Econom

ía Social y Solidaria”.
 (Sesión 973 del 25 de enero de 2018)

."
/&!&$0

'%.-'%-2%(&"
'"
.-.*4K$&!"

.

Atendiendo al cum
plim

iento de los requisitos establecidos en el 01*2$3
1,#&'41'

51)6&4&'7$8+#-.&/ publicado en Com
unicación O

ficial 346 el 14 de agosto de 
2001 y considerando los resultados esperados, el Com

ité Académ
ico aprueba 

las solicitudes de sabáticos, para el periodo del 1 de enero al 31 de diciem
bre 

de 2018, de los siguientes académ
icos:

L-
'BM=?N=A

B8N;-OB-!9B8:9=P-(BQ9@9;P=P

'?<-!=?Q;P-+
B8O;R=-KQS=?BR

$BA
=T “La resurrección en clave posm

oderna y decolonial”.
(BPUQN=O;P-BPMB?=O;PT-M

anuscrito de 300 páginas.
"
>PB?S=:9;8BPT Dos dictám

enes a doble ciego, uno interno y otro externo.

(Sesión 970 del 30 de noviem
bre de 2017)

L-
'BM=?N=A

B8N;-OB-%:;8;A
V=

'?<-*QBW=8O?;-(;O?V@UBR-*?=8=-XUA
=Y=

$BA
=T “Estudios sobre política m

onetaria, la productividad factorial y el m
ercado 

de trabajo”.
(BPUQN=O;P-BPMB?=O;PT

1. 
Artículo publicable: Im

perfecciones de los m
ercados financieros y la 

regla óptim
a de tasas de interés.

2. 
Artículo publicable: M

etodología para generar la productividad factorial 
total a través de una estim

ación de la función producción: Aplicación 
para el caso de M

éxico.
3. 

Artículo publicable: Productividad, inform
alidad y salarios en el m

ercado 
de trabajo en M

éxico.

4. 
Para otorgar al Académ

ico una calificación de Sobresaliente, el Consejo 
Académ

ico deberá encargarse de obtener dictam
en por dos evaluadores 

externos (doble ciego), o bien, en caso de que el artículo haya sido 
publicado o esté aceptado para publicarse en una revista académ

ica 
arbitrada de prestigio, el dictam

en de la revista.
"
>PB?S=:9;8BPT Ninguna.

L-
'BM=?N=A

B8N;-OB-%PNUO9;P-&8NB?8=:9;8=QBP

'?<-F=S9B?-0
?>=8;-(BYBP

$BA
=T 9!2'8-,&3

-&'3
-*)$.-:,;41"$))&22&'<$)$'%,$'*1"#-:,'$2#1),$#-=$'41'2&"'>2%?&"'

3
-*)$#&)-&"@'A

,'1"#%4-&'41'.$"&'41'2$'<&26#-.$'3
-*)$#&)-$'1,'B

CD-.&E@
(BPUQN=O;P-BPMB?=O;PT
1. Libro: El binom

io m
igración-desarrollo para una gestión alternativa de los 

flujos m
igratorios. U

n estudio de caso de la política m
igratoria en M

éxico, con 
extensión de entre 120 y 150 cuartillas.
Para obtener una calificación de Sobresaliente, el Com

ité Académ
ico solicitará 

la entrega de dos dictám
enes, doble ciego (uno interno y otro externo), com

o 
parte del proceso de evaluación.
"
>PB?S=:9;8BPT-El Com

ité Académ
ico de la U

IA, com
prom

etido con la tarea 
de elevar la calidad académ

ica de los productos derivados de los periodos 
sabáticos, dem

anda que el libro, sea resultado de un proceso de investigación 
original y riguroso, que aporte nuevo conocim

iento en torno al objeto de estudio 
y, que atienda los siguientes criterios básicos:

• 
Aparato crítico claro y coherente

• 
Estructura teórica-m

etodológica sólida
• 

Argum
entos sostenidos con evidencia em

pírica
• 

M
anejo de literatura reciente y actualizada

El libro deberá ser entregado el día 31 de enero del 2019 al Director(a) del DEI 
para ser enviado a dictam

en.

(Sesión 971 del 06 de diciem
bre de 2017)
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El 
Com

ité 
Académ

ico, 
considerando 

la 
propuesta 

del 
Consejo 

Académ
ico 

correspondiente y de las dem
ás instancias colegiadas, en su caso, em

itió el 
dictam

en sobre los resultados de sabáticos del periodo del 1 de enero al 31 de 
diciem

bre de 2016, de los siguientes académ
icos:

L-
'BM=?N=A

B8N;-OB-E9Q;P;ZV=

'?<-E?=8:9P:;-!=PN?;-+
B??9Z9BQO<

$BA
=T “Epistem

ologías de la ficción. Escepticism
o y crisis de la identidad 

narrativa en la m
odernidad tardía”.

'9:N=A
B8T-Evaluado con carácter de Satisfactorio.

"
>PB?S=:9;8BPT Ninguna.

L-
'BM=?N=A

B8N;-OB-/BN?=P

'?=<-/=U?=-+
=?N=-5UB??B?;-5U=O=??=A

=<
$BA

=T “La narrativa gráfica posm
oderna en la literatura infantil y juvenil: libro 

álbum
, cine anim

ado, cóm
ic y novela gráfica”.

'9:N=A
B8T Evaluada con carácter de Satisfactorio.

"
>PB?S=:9;8BPT Ninguna.

(Sesión 962 del 24 de agosto de 2017)

El 
Com

ité 
Académ

ico, 
considerando 

la 
propuesta 

del 
Consejo 

Académ
ico 

correspondiente y de las dem
ás instancias colegiadas, en su caso, em

itió el 
dictam

en sobre los resultados de sabáticos del periodo del 1 de agosto de 2016 
al 31 de julio de 2017, de los siguientes académ

icos:

L-
'BM=?N=A

B8N;-OB-%PNUO9;P-%A
M?BP=?9=QBP

'?=<-+
=?V=-!?9PN98=-[UB?N=-.;>?98;<

$BA
=T “Ética profesional y tom

a de decisiones en los especialistas de Recursos 
Hum

anos”.
'9:N=A

B8T Evaluada con carácter de Satisfactorio.
"
>PB?S=:9;8BPT Ninguna.

L-
'BM=?N=A

B8N;-
OB-

'BM=?N=A
B8N;-

OB-
*?\U9NB:NU?=G-

0
?>=89PA

;-
B-

&8@B89B?V=-!9S9Q

'?<-2BO?;-%U@B89;-E?B9]=P-(9:;<
$BA

=T “M
odelo integral de planeación estratégica para em

presas de transporte 
aéreo”.
'9:N=A

B8T-Evaluado con carácter de Suficiente.
"
>PB?S=:9;8BPT-Ninguna.

L-
'9?B::9^8-OB-.B?S9:9;P-M=?=-Q=-E;?A

=:9^8-&8NB@?=Q

'?=<-+
^89:=-!_`SBR-*S9a=.

$BA
=T-“U

n problem
a filosófico para la vida. La reconciliación com

o posible 
cam

ino para la paz”.
'9:N=A

B8T-Evaluada con carácter de Satisfactorio.
"
>PB?S=:9;8BPT-Ninguna.

(Sesión 971 del 06 de diciem
bre de 2017)

L-
'BM=?N=A

B8N;-OB-!9B8:9=P-.;:9=QBP-Y-2;QVN9:=P

'?<-(B8b-$;??BP-(U9R<
$BA

=T “El PRD y M
O
RENA: alianzas y rupturas con O

rganizaciones y M
ovim

ientos 
Sociales” 
'9:N=A

B8T Evaluada con carácter de Sobresaliente.
"
>PB?S=:9;8BPT-Ninguna.

(Sesión 973 del 25 de enero de 2018)

!*$%5"
()*.-$&F0

*#*

El Com
ité Académ

ico, con base en las atribuciones que le confiere el art. 
27 inciso a) del !"#$#%#&'(

)*+,-.&/ decide aprobar la Política transitoria de 
fortalecim

iento de la planta académ
ica para Ibero Tijuana.

(Sesión 962 del 24 de agosto de 2017)
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El Com
ité Académ

ico, con base en las atribuciones que le confiere el artículo 27 
inciso a) del !"#$#%#&'(

)*+,-.&/ decide aprobar los reglam
entos de Licenciatura 

y Técnico Superior U
niversitario.

Se realizaron por parte de la O
ficina Jurídica y a petición de este Ó

rgano 
Colegiado, cam

bios en el Capítulo 4.

(Sesión 962 del 24 de agosto de 2017)

*2("
4*!&1

#-'%-/*-E%-'%-%((*$*.-'%/-(%5/*+
%#$"

-'%-
2"
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El Com
ité Académ

ico, con base en las atribuciones que le confiere el artículo 27 
inciso a) del !"#$#%#&'(

)*+,-.&/'decide aprobar la Fe de erratas del Reglam
ento 

de Posgrado.

Se agregó la sección que habla acerca de la disciplina, la cual es de sum
a 

im
portancia, así com

o la sección que habla de los Derechos U
niversitarios.

(Sesión 964 del 14 de septiem
bre de 2017)

*2("
4*!&1

#-'%/-(%5/*+
%#$"

-'%-/*-+
*%.$()*-%#-!&#%

El Com
ité Académ

ico, con base en las atribuciones que le confiere el artículo 27 
inciso a) del !"#$#%#&'(

)*+,-.&/'decide aprobar el reglam
ento para la M

aestría 
en Cine.

(Sesión 966 del 12 de octubre de 2017)

!*$%5"
()*.-*!*',+

&!*.

Conform
e a la delegación de responsabilidad que el Com

ité Académ
ico General 

hizo en su sesión 534 y en la confianza de que se cuidó el cum
plim

iento de 

los lineam
ientos establecidos en el 01*2$3

1,#&'41'51)"&,$2'F.$4C3
-.&/ la 

Vicerrectoría Académ
ica dio el Visto Bueno a los siguientes cam

bios de categoría:

!=A
>9;-OB-:=NB@;?V=-=-M?;ZBP;?BP-OB-N9BA

M;

L-
'9S9P9^8-OB-!9B8:9=G-*?NB-Y-$B:8;Q;@V=

'BM=?N=A
B8N;-OB-'9PBa;

Dra. M
aría Eugenia Rojas M

orales                      
     

     Titular 8

L-
'9S9P9^8-OB-%PNUO9;P-.;:9=QBP

'BM=?N=A
B8N;-OB-'B?B:_;

Dr. Giovanni Azael Figueroa M
ejía                      

     
     Titular 3

'BM=?N=A
B8N;-OB-%PNUO9;P-%A

M?BP=?9=QBP
M
tra. M

aría Cecilia Zapata Hurtado                      
                Titular 6

Lic. Rosa M
aría Ram

írez M
artínez                           Técnico Académ

ico 5-A

'BM=?N=A
B8N;-OB-%PNUO9;P-&8NB?8=:9;8=QBP

Dr. Thom
as Fridolin Legler 

 
 

 
 

     Titular 6

L-
'9S9P9^8-OB-[UA

=89O=OBP-Y-!;A
U89:=:9^8

'BM=?N=A
B8N;-OB-*?NB-

Dra. M
aría Luisa Durán y Casahonda Torack  

 
 

     Titular 2

'BM=?N=A
B8N;-OB-!;A

U89:=:9^8
M
tra. Juana Guadalupe Sánchez Estévez  

 
 

     Titular 5

'BM=?N=A
B8N;-OB-%OU:=:9^8

Dra. M
aría M

ercedes Ruiz M
uñoz      

 
 

 
     Titular 4

'BM=?N=A
B8N;-OB-E9Q;P;ZV=

Dr. Carlos M
anuel M

endiola M
ejía  

 
 

 
     Titular 5

L-
49>Q9;NB:=-E?=8:9P:;-c=S9B?-!Q=S9@B?;

Dra. M
aría Eugenia Patricia Ponce Alcocer 

 
 

     Titular 8
Dra. Genoveva Vergara M

endoza 
 

 
 

     Titular 4

L-
'9?B::9^8-OB-.B?S9:9;P-M=?=-Q=-E;?A

=:9^8-&8NB@?=Q

Dra. M
ónica Chávez Aviña 

 
 

 
 

     Titular 4

L-
'9?B::9^8-OB-E;?A

=:9^8-Y-*::9^8-.;:9=Q
Dra. M

artha Balcázar Q
uintero 

 
 

 
     Titular 4
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El presente Protocolo tiene por objeto proveer las directrices e indicar el 
procedim

iento para la adecuada atención u orientación que puede brindar 
cualquier integrante de la com

unidad universitaria a una o un estudiante que 
experim

enta una situación de crisis em
ocional dentro de las instalaciones de 

la U
niversidad Iberoam

ericana (IBERO
), con la finalidad de am

inorar el im
pacto 

de la persona en situación de crisis y apoyarla para que m
ovilice sus propios 

recursos y recupere su estabilidad. 
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>WBN9S;P-OBQ-2?;N;:;Q;<-

Son objetivos del presente Protocolo:

I. 
Brindar inform

ación a la com
unidad universitaria sobre la adecuada 

atención u orientación a seguir ante una situación de crisis em
ocional;

II. 
Identificar las acciones básicas para im

plem
entar la Intervención de Prim

er 
Contacto y enlazar a la o al estudiante con las áreas especializadas de 
la IBERO

;
III. 

Identificar los principales signos y síntom
as de una persona en situación 

de crisis;
IV. 

Reconocer las instancias pertinentes dentro de la IBERO
 que participan 

en la adecuada atención de situaciones de crisis em
ocional. 
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Para efectos del presente Protocolo, se entenderá por crisis em
ocional, 
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Para efectos del Presente Protocolo y de conform
idad con el *8B];-d, se 

considerarán los siguientes Tipos de Crisis:

I. 
Crisis Evolutiva, que es aquella predecible y que sobreviene en las 
distintas etapas de la vida; y 

II. 
Crisis 

Circunstancial, 
que 

es 
aquella 

repentina, 
que 

no 
puede 

ser 
anticipada, 

que 
requiere 

atención 
urgente 

y 
que 

puede 
provocar 

conductas de riesgo para quien la sufre.

h<-E=PBP-OBQ-2?;:BO9A
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Las fases del Procedim
iento de Intervención ante una situación de crisis 

em
ocional son:
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que 
consiste 

en 
brindar 

una 
asistencia inm

ediata. Pretende ofrecer apoyo em
ocional y enlazar a la o 

al estudiante en crisis con los recursos de ayuda; e
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que 

consiste en un proceso terapéutico realizado por especialistas en el área 
de asesoría psicológica del Centro de Atención Estudiantil U

niversitaria 
(CAEU

).

El presente Protocolo únicam
ente se refiere a la Intervención de Prim

er 
Contacto, que realiza cualquier integrante de la com

unidad universitaria para 
atender, escuchar e inform

ar a cualquier estudiante en crisis em
ocional. 

i<-2?;:BO9A
9B8N;-M=?=-Q=-&8NB?SB8:9^8-OB-2?9A

B?-!;8N=:N;<-

El objetivo de la Intervención de Prim
er Contacto es estabilizar la respuesta 

que está dando el o la estudiante al evento que la/o colocó en crisis y 
enlazarlo/a con las instancias adecuadas dentro de la IBERO

. 

Para la Intervención de Prim
er Contacto tendrá que considerarse lo previsto 

en el presente apartado y en el *8B];-e del presente Protocolo. 

Las etapas y directrices a seguir por la persona que brinde la Intervención de 
Prim

er Contacto son: 
 
i<d-!;8N=:N=?<

a) Cuando una persona se encuentra en una desorganización em
ocional, el 

dolor y enojo predom
inan, lo que ocasiona que el discurso sea incoherente 

y distorsionado. Por tanto, la persona que efectué la Intervención de Prim
er 

Contacto se lim
itará a escuchar con paciencia y dará a la o al estudiante 

el tiem
po necesario para que se exprese.

b) 
La 

persona 
que 

efectué 
la 

Intervención 
de 

Prim
er 

Contacto 
deberá 

abstenerse de tratar de convencer, rechazar o m
inim

izar lo que la o el 
estudiante le diga.

c) La persona que efectué la Intervención de Prim
er Contacto, bajo ninguna 

circunstancia deberá acercarse físicam
ente en un intento por consolar y 

m
ucho m

enos tocar a la persona en crisis.
 i<e-'9A

B8P9;8=?-BQ-M?;>QBA
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a) Enfocar el problem
a, identificar la situación que experim

enta la o el 
estudiante en crisis.

b) Valorar si con la escucha la o el estudiante en crisis se tranquiliza.
c) M

antener una conversación superficial con intervenciones cortas.
d) Evitar brindar explicaciones com

pletas.
e) Bajo ninguna circunstancia se obligará o presionará a la o al estudiante en 

crisis para que m
odifique su estado em

ocional.
f) Evitar hacer preguntas personales o que profundicen en la problem

ática.

i<f-2;P9>QBP-P;QU:9;8BP<

a) En caso de que el pensam
iento de la o del estudiante en crisis sea m

uy 
negativo o desproporcionado, será necesario m

otivarlo a que sea receptivo 
a la ayuda de un especialista, de m

anera sencilla y clara.
b) La inform

ación que se brindada en la Intervención de Prim
er Contacto 

deberá referirse a la existencia de espacios dentro de la IBERO
 donde 

pueden atenderse las situaciones de crisis.
c) Bajo ninguna circunstancia se deberán dar consejos directos ni ofrecer 

posibles soluciones al problem
a que refiera, tam

poco discutir o debatir con 
la o el estudiante en crisis.

d) No se deberá confrontar o interpretar las respuestas que ofrezca la o el 
estudiante en crisis.

i<g-*::9^8-:;8:?BN=<

a) Establecer con la o el estudiante en crisis un com
prom

iso de búsqueda 
de ayuda.

b) M
antener una conversación enfocada en la persona que se encuentra en 

crisis y utilizando distintos tópicos (carrera y sem
estre que cursa, saber si 

tiene algún am
igo/a a quien llam

ar).
c) Acom

pañar a la persona que se encuentra en crisis, al Servicio M
édico o 

al Centro de Atención Estudiantil U
niversitaria (CAEU

) para su atención.
d) Bajo ninguna circunstancia la Intervención de Prim

er Contacto podrá 
trasladar a la o al estudiante fuera de la IBERO

.
e) Evitar apresurar a la persona en crisis para que actúe rápidam

ente.
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f) Abstenerse de hacer prom
esas que no tienen posibilidad de cum

plirse.
g) Bajo ninguna circunstancia, se podrá ofrecer algún m

edicam
ento o sustancia 

para tranquilizar a la persona en crisis.

i<h-'B?9S=?-=-Q=-98PN=8:9=-BPMB:9=Q9R=O=<

a) La Intervención de Prim
er Contacto finaliza en el m

om
ento en que la o el 

estudiante en crisis es recibido por el especialista en Servicio M
édico o en 

el Centro de Atención Estudiantil U
niversitaria (CAEU

).
b) Bajo ninguna circunstancia, la persona que efectué la Intervención de 

Prim
er Contacto podrá solicitar el teléfono o cualquier dato de contacto 

para seguir en com
unicación con la o el estudiante en crisis.

j<-/U@=?BP-OB-:;8N=:N;-OB8N?;-OB-&4%("
<

Los lugares de contacto dentro de la IBERO
 son: 

j<d-.B?S9:9;-+
bO9:;<

La atención que se brinde en el Servicio M
édico deberá considerar lo previsto 

en el presente apartado y en el *8B];-e<* del presente Protocolo. 

El personal del Servicio M
édico realizará una valoración de las condiciones 

físicas de la o del estudiante en crisis para determ
inar si se trata de una 

enferm
edad física o de una crisis em

ocional.

a) En caso de ser una enferm
edad física que puede atenderse de m

anera 
inm

ediata:

1. Procederá a darle la atención m
édica correspondiente o canalizará al 

estudiante con un especialista externo, de acuerdo con los procedim
ientos 

y políticas del Servicio M
édico.

2. En caso de ser necesario el traslado de la o del estudiante, el m
édico 

responsable debe notificar a su fam
ilia.

3. En todos los casos, notificar a la Dirección General del M
edio U

niversitario.

b) En caso de crisis em
ocional:

1. Se canaliza al servicio de asesoría psicológica del Centro de Atención 
Estudiantil U

niversitaria (CAEU
) en el horario de atención previsto en el 

*8B];-f del presente Protocolo.

j<e-!B8N?;-OB-*NB8:9^8-%PNUO9=8N9Q-0
89SB?P9N=?9=-I!*%0

J<

La atención que se brinde en el Centro de Atención Estudiantil U
niversitaria 

(CAEU
) deberá considerar lo previsto en el presente apartado y en el *8B];-

e<4 del presente Protocolo.

El 
Centro 

de 
Atención 

Estudiantil 
U
niversitaria 

(CAEU
) 

dará 
seguim

iento 
conform

e a lo siguiente: 

a) Se contacta a la Secretaría del Centro de Atención Estudiantil U
niversitaria 

(CAEU
) a la extensión 4262.

b) La Secretaria da aviso a la persona responsable del servicio de asesoría 
psicológica.

c) La persona responsable determ
ina el tipo de crisis que presenta la o el 

estudiante para dar el tratam
iento indicado, que podrá consistir en:

1. M
áxim

o tres sesiones de contención, cuando se trata de una Crisis 
Circunstancial.

2. Brindar contención y sugerir a la o al estudiante que acuda a asesoría 
psicológica bajo los lineam

ientos del CAEU
, cuando se trate de una 

Crisis Evolutiva. 

$(*#.&$"
(&"

.

2?9A
B?;<C El presente Protocolo entrará en vigor el día de su publicación en la 

com
unicación oficial de la U

niversidad Iberoam
ericana Ciudad de M

éxico.

.B@U8O;<C El presente Protocolo será aplicable en la U
niversidad Iberoam

ericana 
Ciudad de M

éxico y en la U
niversidad Iberoam

ericana Tijuana.
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0
>9:=:9^8T Edificio B, Planta Baja.
[;?=?9;-OB-=NB8:9^8T-Lunes a viernes de 06:45 a 22:00 horas.

!B8N?;-OB-*NB8:9^8-%PNUO9=8N9Q-0
89SB?P9N=?9=-I!*%0

J

0
>9:=:9^8T Edificio J, Segundo Nivel.
[;?=?9;-OB-=NB8:9^8T-Lunes a viernes de 08:30 a 17:00 horas.

L-
+
N?=<-+

=?V=-/U9P=-[98;W;P=-KS9Q=
m
aria.hinojosa@

ibero.m
x, extensión 7581

L-
'?=<-+

=?V=-.=QUO-!=S9=-%PNB98;U
salud.cavia@

ibero.m
x, extensión 4743 

L-
+
N?=<-5B;?@98=-$BM=QB-2=QA

=
georgina.tepale@

ibero.m
x, extensión 7292

0
#&6%(.&'*'-&4%("

*+
%(&!*#*-$&F0

*#*

.B?S9:9;-+
bO9:;-

0
>9:=:9^8T Edificio principal, Planta Baja.
[;?=?9;-OB-=NB8:9^8T
Lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas. 

!B8N?;-OB-*NB8:9^8-%PNUO9=8N9Q-0
89SB?P9N=?9=-I!*%0

J

0
>9:=:9^8T Edificio principal, 2 piso. 
[;?=?9;-OB-=NB8:9^8T 
Lunes a Jueves de 08:00 a 17:00 horas.

L-
/9:<-#=O9=-+

9?=8O=-5^A
BR

Asistente de la Dirección General del M
edio U

niversitario.
nadia.m

iranda@
tijuana.Ibero.m

x, extensión 2425
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El presente reglam
ento form

aliza y puntualiza las políticas que la Dirección de 
Educación Continua (en adelante k'%!l) ejecuta con relación a las solicitudes 
y m

anejo de becas que correspondan a esta m
odalidad de form

ación de la 
U
niversidad Iberoam

ericana Ciudad de M
éxico (en adelante k&>B?;”).

La Tabla contenida en el *8B];-k*l es parte del presente reglam
ento y resum

e 
gráficam

ente lo dispuesto en el m
ism

o. 

*?NV:UQ;-e<C-!;8:BMN;-OB->B:=<
Por k>B:=l-debe entenderse com

o la exclusión de pago del porcentaje (50 al 
100%

) otorgado a estudiantes sobre el m
onto correspondiente a sus colegiaturas.

*?NV:UQ;-f<C-/VA
9NB-OB-=OA

9P9^8<
El porcentaje de beca sólo será aplicado a la inscripción y a las colegiaturas del 
curso o diplom

ado con un lím
ite que no podrá exceder el 10%

 del cupo previsto 
para cada curso o diplom

ado. Independientem
ente de otras becas concedidas 

por la IBERO
, por otros conceptos. 

La DEC podrá otorgar todas las becas solicitadas, siem
pre y cuando los 

program
as estén en punto de equilibrio y el cupo lo perm

ita.

Se entiende por punto de equilibrio la proporción guardada entre los gastos y 
las utilidades. Sin im

portar que tipo de beca sea, el apoyo no aplica para ningún 
otro servicio (estacionam

iento, com
edores y transporte, entre otros). 

*?NV:UQ;-g<C-4B:=P-OB-2?;@?=A
=P-:;8-M=@;-OB-98PUA

;P<
En el caso de los program

as que requieran insum
os o m

ateria prim
a, com

o 
los del Área de Gastronom

ía, la beca será del 100%
, y el alum

nado deberá 
cubrir por su cuenta los insum

os o m
ateria prim

a correspondientes al curso o 
diplom

ado, en las fechas asignadas por el sistem
a. 

*?NV:UQ;-hC-4B:=P-M=?=-M?;@?=A
=P-BPMB:9=QBP<-

La beca puede ser solicitada para cualquier curso o diplom
ado, con excepción 

de los program
as especiales. En el portal de la DEC de la página electrónica de la 
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Ibero, dichos program
as tendrán indicada la leyenda k.98-OBP:UB8N;P-;->B:=Pl<

*?NV:UQ;-i<C-$?`A
9NB-M=?=-P;Q9:9N=?-Q=->B:=< 

Toda solicitud o trám
ite de beca deberá ser realizada SV=-BQB:N?^89:=G de 

acuerdo con los form
atos que para tal efecto expida la DEC, o bien directam

ente 
en el BO9Z9:9;-k5l-MQ=8N=->=W=G con la persona responsable de becas, por lo 
m
enos una sem

ana antes de la fecha de inicio del program
a.

Es responsabilidad del alum
nado consultar los diferentes m

edios de inform
ación 

para verificar la apertura o la posposición del program
a.

Todos los trám
ites, incluyendo el llenado de solicitud y la obtención de resultados, 

deberán ser realizados únicam
ente por la persona interesada. 

La beca sólo es aplicable para el curso o diplom
ado para el que se llena 

la solicitud (sólo se podrá aplicar para un sólo program
a, no pueden existir 

solicitudes sim
ultáneas), en caso de pasar al siguiente nivel o cam

biar de curso 
o diplom

ado, se deberá llenar una nueva solicitud.

*?NV:UQ;-j<C-(B\U9P9N;P-M=?=-:;8PB?S=?-Q=->B:=<
Ninguna beca será otorgada de m

anera discrecional, sólo podrán otorgarse 
las descritas en este reglam

ento, siem
pre y cuando cum

plan con los m
ínim

os 
requisitos necesarios que a continuación se m

encionan:

I. 
Para m

antener el derecho a beca, la o el alum
no deberá acreditar el 

diplom
ado o curso con una calificación m

ínim
a de 8, así com

o cum
plir 

con el 80%
 de asistencia. Si no cum

pliera con las condiciones antes 
descritas, no podrá solicitar beca en el periodo de un año a partir de la 
fecha de inscripción al program

a;

II. 
Todas las becas serán autorizadas únicam

ente por la DEC y, en su caso, 
deberán contar con el visto bueno de la Dirección de Recursos Hum

anos 
de la Ibero;

III. 
La o el alum

no no podrá ostentar dos becas activas, necesariam
ente 

tendrá que term
inar su prim

er curso o diplom
ado para solicitar una 

nueva beca. De detectarse dos becas sim
ultáneas, se procederá a la baja 

inm
ediata de uno de los program

as, a su elección;

IV. 
Todas las becas otorgadas deberán llevar la firm

a de la persona titular 
de la DEC. De no ser así la beca no podrá ser aplicada; y

V. 
El departam

ento académ
ico o la dirección adm

inistrativa que la solicite 
deberá pagarla de su presupuesto. Se aplicará siem

pre y cuando, de 
m
anera previa, dichas instancias envíen el soporte y el com

prom
iso de 

pago, sea por correo electrónico o por oficio.

!*2&$0
/"
-&&

'%/-$&2"
-'%-4%!*.

*?NV:UQ;-m<C-4B:=P-\UB-?B\U9B?B8-S9PN;->UB8;-OB-Q=-'9?B::9^8-OB-(B:U?P;P-
[UA

=8;P<  
Todas las becas que requieran el visto bueno de la Dirección de Recursos 
Hum

anos deberán apegarse a las disposiciones generales establecidas en este 
reglam

ento y tam
bién deberán ser autorizadas por la DEC, salvo lo dispuesto 

prim
er párrafo del artículo 3 y la fracción I del artículo 7 de este reglam

ento. 

*?NV:UQ;-n<C-4B:=P-M;?-:;8SB89;G-M;?-M?;@?=A
=P-B8-:;Q=>;?=:9^8-Y-M;?-

98NB?:=A
>9;-OB-PB?S9:9;P<

Los requisitos para otorgar este tipo de becas serán los que a continuación se 
m
encionan:

&<-
2;?-:;8SB89;-:;8-'BM=?N=A

B8N;P-Y-'9?B::9;8BP-OB-Q=-&>B?;T El 
departam

ento académ
ico o la dirección adm

inistrativa que solicite la 
beca deberán pagarla de su presupuesto. Se aplicará siem

pre y cuando, 
de m

anera previa, dichas instancias envíen el soporte y el com
prom

iso 
de pago, sea por correo electrónico o por oficio;
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Las 
becas 

aplicadas 
por 

program
as 

en 
colaboración serán reem

bolsadas contra los resultados del program
a 

y se sujetarán a las m
ism

as políticas señaladas en las disposiciones 
generales; y 

&&&<-
2;?-

98NB?:=A
>9;-

OB-
PB?S9:9;PT 

Las 
becas 

por 
intercam

bio 
serán 

aplicadas según el m
onto del servicio a prestar, y se sujetarán a las 

m
ism

as políticas señaladas en las disposiciones generales. 

En todos los casos la persona titular de la DEC, revisará y determ
inará, 

previam
ente, si el servicio a intercam

biar es necesario para la DEC.

*?NV:UQ;-dd<C-4B:=P-M=?=-BQ-'BM=?N=A
B8N;-OB-!9B8:9=P-(BQ9@9;P=P<

El porcentaje de las becas que se otorguen al Departam
ento de Ciencias 

Religiosas en beneficio de las com
unidades religiosas, será previam

ente acordado 
por la DEC y por el citado Departam

ento, siem
pre y cuando el program

a no 
exceda el núm

ero de becas m
encionado en las disposiciones generales de 

este reglam
ento y se cuente con la autorización de la persona titular del 

Departam
ento m

encionado, sea por correo electrónico o m
ediante oficio.

*?NV:UQ;-de<C-4B:=P-M=?=-O;:B8NBP-OB-Q=-'%!<-
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Las y los docentes de la DEC, podrán tener una beca del 100%
 siem

pre y cuando 
el program

a que im
parte se encuentre activo o bien program

ado en la oferta 
vigente, y se sujetará a las m

ism
as políticas señaladas en las disposiciones 

generales.

*($)!0
/"
.-$(*#.&$"

(&"
.

*?NV:UQ;-2?9A
B?;<-C El presente reglam

ento entrará en vigor a partir del día 
siguiente de su publicación en la Com

unicación O
ficial de la Ibero.

*?NV:UQ;-.B@U8O;<-C Q
uedan abrogadas todas las disposiciones norm

ativas que 
contraríen lo establecido en el presente reglam

ento.

*#%c"
-k*l

$=>Q=-OB-4B:=P

*En algunos casos el porcentaje de beca puede variar dependiendo de la 
negociación acordada.
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